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Resumo: O PET-Saude Equidade promove a pratica colaborativa entre universidade,
comunidades e SUS, fortalecendo a integragdo ensino-servigco-comunidade. O objetivo
deste estudo foi avaliar a percepcao de equidade entre trabalhadores do SUS, no ambito de
uma analise diagnostica realizada pelo PET-Saude. Trata-se de um estudo descritivo, de
abordagem quantitativa, desenvolvido no ambito do Programa de Educacao pelo Trabalho
para a Saude (PET-Saude Equidade) no municipio de Volta Redonda-RJ. A amostra foi
composta por trabalhadores do SUS de Volta Redonda, definida com base em amostragem
aleatoria simples, considerando um universo de 2.563 profissionais, nivel de confiangca de
95%. A coleta de dados ocorreu entre novembro de 2024 a maio de 2025, por meio de um
questionario online (Google Forms®) composto por perguntas fechadas. Durante a aplicagao
do questionario (n=335), foram observados obstaculos como resisténcia a participagéo e
dificuldades de compreensio, superados com a mediagao das preceptoras. A maioria dos
trabalhadores do SUS se declarou branca, com predominancia de heterossexuais e 24%
indicando possuir alguma deficiéncia. Metade dos participantes relatou ter sofrido abuso
laboral, e 55% apresentaram niveis altos de estresse ocupacional. Apesar disso, 75%
buscaram ajuda profissional. Conclui-se que os trabalhadores do SUS em Volta Redonda
enfrentam desafios relacionados a saude mental, violéncia e desigualdades no trabalho. A
valorizagdo profissional, a formagao interprofissional e ambientes acolhedores séo
essenciais para um atendimento humanizado. Iniciativas como o PET-Saude Equidade se
mostram eficazes na integracdo ensino-servigo-comunidade, formando profissionais
sensiveis as demandas sociais e a promog¢ao da equidade.
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INTRODUGAO

A Organizagao Pan-Americana da Saude (OPAS) tem impulsionado iniciativas capazes de
promover mudancgas significativas na forga de trabalho em saude, estimulando a criagdo de
programas no pais, como o Programa de Educacgéo pelo Trabalho para a Saude (PET-
Saude). O PET-Saude Equidade surge como uma estratégia voltada ao fortalecimento da
formacdo em saude, promovendo trocas de experiéncias entre estudantes, tutores,

preceptores e profissionais da area (Nobrega et al., 2025).

O programa amplia os conhecimentos dos usuarios na Atengao Primaria a Saude (APS) e
apoia a formacao e inser¢ao de discentes no SUS, promovendo a integragcéo entre ensino,
servico e comunidade, bem como a articulacao ativa entre a universidade e a APS no

atendimento as necessidades de saude da populagéo (Brasil, 2021).

Além disso, o PET-Saude Equidade estimula a pratica colaborativa, unindo universidade,
comunidades e o SUS, e valoriza a producao cientifica como ferramenta estratégica para a
melhoria da saude publica e promogéao da equidade (Negreiros et al., 2025; Silva et al.,
2025).

O programa tem como foco promover experiéncias formativas, envolvendo diagndstico
situacional, educagcédo em saude, atividades praticas e incentivo a pesquisa, integrando
docentes, estudantes e profissionais da Secretaria Municipal de Saude e ressaltando a

importancia do cuidado interprofissional.

Diante desse contexto, o objetivo deste estudo foi avaliar a percepgao de equidade entre

trabalhadores do SUS, no ambito de uma analise diagndstica realizada pelo PET-Saude.
METODOS

Trata-se de um estudo descritivo, de abordagem quantitativa, desenvolvido no ambito do
Programa de Educacao pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude Equidade) no municipio
de Volta Redonda-RJ. A amostra foi composta por 335 trabalhadores do SUS de Volta
Redonda, definida com base em amostragem aleatéria simples, considerando um universo
de 2.563 profissionais, nivel de confianga de 95%, margem de erro de 5% e escore z de
1,96, adequado para pesquisas com variaveis categoricas.



de outubro

@ SubmissBes abertas até 07/09

O estudo foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos do Centro
Universitario de Volta Redonda e aprovado sob o CAAE 83312424.7.0000.5237. O
questionario online incluiu o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Como
critérios de inclusédo, foram os trabalhadores do SUS, maiores de 18 anos, com acesso a

internet e que concordaram em participar da pesquisa.

A coleta de dados ocorreu entre novembro de 2024 a maio de 2025, por meio de um
questionario online (Google Forms®) composto por perguntas fechadas. Os integrantes do
PET-Saude Equidade compareciam presencialmente as unidades de saude, apresentavam
o estudo aos trabalhadores do SUS e, em seguida, enviavam o link do formulario via
WhatsApp® para preenchimento, garantindo a obtengdo das informagdes de forma

organizada e segura.

O instrumento de pesquisa foi elaborado coletivamente pelo grupo PET-Saude Equidade e
abordou aspectos sociodemograficos, vinculos e condi¢gbes de trabalho, saude mental,
parentalidade, identidade de género, orientagdo sexual, episddios de discriminacéo e
violéncia, além de experiéncias com capacita¢des e treinamentos institucionais. Entre os
temas destacados estdo: nivel de escolaridade; presenca de deficiéncia e possiveis
experiéncias de discriminacdo; saude mental e acesso a apoio profissional; vinculo de
trabalho no SUS; local de atuagao; carga horaria semanal; interacbes com a equipe; conforto
para falar sobre identidade de género e orientacdo sexual; acolhimento no cotidiano
profissional; vivéncias de abuso moral, sexual, étnico ou de género; e percepgao sobre

desigualdades entre homens e mulheres no ambiente de trabalho.

A analise dos dados teve carater descritivo, com identificacdo de padrdes, recorréncias e
pontos de vulnerabilidade relatados pelos participantes, servindo como base para a
proposicao de a¢des educativas e elaboragao de materiais voltados a promog¢ao da equidade
no SUS. Os resultados foram analisados de forma quantitativa utilizando o Microsoft® Office
Excel (2010).

RESULTADOS E DISCUSSAO
Durante a aplicacdo do questionario (n=355), identificaram-se alguns obstaculos, como

resisténcia a participacdo e dificuldades de compreensdao das terminologias pelos
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participantes. Situagdes semelhantes foram relatadas por Marques et al. (2025) que
destacam a necessidade de mediacdo para supera-las. Nesse contexto, a atuacdo das
preceptoras mostrou-se eficaz, pois, por meio do dialogo com os colaboradores, conseguiu
estimular a participacéao e facilitar o preenchimento do instrumento.

A analise dos dados evidenciou aspectos importantes sobre a composigao sociodemografica
e a vivéncia profissional dos trabalhadores do SUS. A maioria se declarou branca (48,5%),
seguida por pardos (24%) e pretos (24%). Apenas 0,1% se identificou como amarelo (a) e
3,4% optaram por n&o responder. Conforme apresentado na Figura 1, € possivel observar a

orientacao sexual dos trabalhadores.
Figura 1. Orientagdo sexual

0,40%

1,60%

= Heterossexual = Homossexual Bissexual = Nao responderam

Fonte: Autores (2025).

Quanto a identidade de género, a maioria se identificou como mulher cisgénero (61%),
seguida por homens cisgéneros (37%), com 1,5% indicando outra identidade de género e
0,5% nao respondendo. No que se refere a orientacdo sexual, 79% declararam-se
heterossexuais, 19% homossexuais e 1,6% bissexuais, enquanto 0,4% preferiram nao
responder (Figura 1). Em relagéo a presenca de deficiéncia, 24% indicaram possuir alguma,

enquanto 76% afirmaram nao possuir.
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De acordo com os dados coletados por Marques et al. (2025) entre os 55 entrevistados, 45
eram do sexo feminino e 10 do sexo masculino, evidenciando a predominancia de mulheres
no ambiente estudado. Quanto a autodeclaracéao racial, 27 se identificaram como pardos, 20
como brancos, 6 como pretos e 2 como amarelos. Todos os participantes se declararam
cisgénero (45 mulheres cis e 10 homens cis). Em relagdo a orientagdo sexual, 52 se

declararam heterossexuais, 2 homossexuais e 1 pansexual.

Sales et al. (2025) destacam que a populacdo LGBTQIAPN+ enfrenta invisibilidade e
barreiras nos servicos de saude, frequentemente decorrentes de preconceito e
discriminagcdo. Essas dificuldades comprometem o acesso a um cuidado humanizado,
mesmo com a universalidade do SUS garantida pela Constituicdo Federal de 1988. A
negacao de direitos nem sempre é explicita, ocorrendo de forma indireta, como a nao
utilizacdo do nome social ou obstaculos na escuta e resolugdo das demandas desse grupo.

Na Figura 2 estao apresentadas as experiéncias no ambiente de trabalho.

Figura 2. Experiéncias no ambiente de trabalho
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Fonte: Autores (2025).

Sobre as experiéncias no ambiente de trabalho, metade dos participantes (50%) relatou ja
ter sofrido abuso laboral, enquanto a outra metade afirmou néo ter vivenciado essa situagao.

Quanto ao nivel de estresse ocupacional, 55% relataram niveis altos, 29% médios e 16%
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baixos. Apesar desse cenario, 75% dos respondentes ja buscaram ajuda profissional para
lidar com essas questdes, enquanto 25% né&o o fizeram (Figura 2). Esses dados evidenciam
a diversidade do grupo participante e apontam para desafios significativos relacionados a
saude mental, a vivéncia de violéncias no trabalho e a necessidade de apoio psicolégico e

institucional.

Na pesquisa de Marques et al. (2025) referente aos fatores de dificuldade no ambiente de
trabalho, os trabalhadores do SUS relataram falta de assisténcia, violéncia, auséncia de
apoio psicoldgico, discriminagéo, julgamento e pressao social.

Segundo Negreiros et al. (2025) a precarizagao das condi¢des de trabalho, a sobrecarga de
tarefas e a pressdao emocional do cuidado diario podem levar ao esgotamento,
comprometendo a capacidade de oferecer cuidados adequados e um atendimento
verdadeiramente humanizado. Ainda de acordo com os autores, acdes voltadas a
valorizagao dos profissionais de saude contribuem para a construcdo de um ambiente mais
acolhedor, fortalecendo o vinculo entre equipe e usuarios do SUS. Além disso, destacam a
importancia da formacgao interprofissional no desenvolvimento de competéncias técnicas e

socioemocionais, favorecendo um atendimento mais humanizado.

A construgdo de um ambiente seguro € fundamental para o didlogo interprofissional e
interdisciplinar, permitindo que os usuarios expressem suas necessidades de forma
centralizada e sem constrangimentos. O fortalecimento de espagos de cuidado coletivo, com
grupos de protegao e prevengao, favorece a colaboragéo entre profissionais e populagao,

ampliando o dialogo em torno da saude (Sales et al., 2025).

CONCLUSOES

Conclui-se que os trabalhadores do SUS de Volta Redonda enfrentam desafios significativos
relacionados a saude mental, a vivéncia de violéncia e a percepg¢ao de desigualdades no
ambiente de trabalho. Observa-se que a valorizagdo profissional, a formacgao
interprofissional e a criagdo de ambientes seguros e acolhedores sdo fundamentais para
promover um atendimento mais humanizado e equitativo. Além disso, iniciativas como o

PET-Saude Equidade demonstram ser estratégias eficazes para integrar ensino, servigo e
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comunidade, contribuindo para a formacao de profissionais sensiveis as demandas sociais

e comprometidos com a promoc¢ao da equidade no SUS.
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