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Resumo: este trabalho busca analisar o impacto da auditoria contabil como ferramenta
estratégica para fortalecer pequenas e médias empresas (PMEs), destacando a importancia
de sua implementacao para melhorar os controles internos, prevenir fraudes e otimizar a
gestao financeira. Com base nesse pretexto, como as PMEs podem superar esses desafios
e aproveitar as oportunidades que a auditoria contabil, potencializada por ferramentas
digitais, oferece para o fortalecimento e crescimento sustentavel no mercado? O objetivo
geral deste trabalho é evidenciar a importancia da auditoria contabil no fortalecimento das
pequenas e médias empresas. Como objetivos especificos, demonstrar como a auditoria
contabil contribui para a melhoria dos controles internos, a prevencado de fraudes e a
eficiéncia da gestdo financeira. Além disso, analisar os desafios e oportunidades na
implementagdo da auditoria contabil nessas empresas, levando em consideragao fatores
como custo, cultura organizacional e restricbes de recursos. O estudo utiliza uma
metodologia bibliografica descritiva qualitativa, fundamentada em literaturas académicas e
artigoscientificos relevantes, com foco na contribui¢do da auditoria para a sustentabilidade e
competitividade empresarial, especialmente com o uso de ferramentas digitais. Os principais
resultados indicam que a auditoria contabil promove transparéncia, precisaona tomada de
decisdes e agrega valor a gestéo, evidenciando também o papel transformador da tecnologia
na otimizacdo de processos. No entanto, identificou-se que as PMEs enfrentam desafios
como custo, falta de governancga e caréncia de qualificagdo, fatores que podem dificultar a
adocao eficaz da auditoria. Conclui-se quea auditoria contabil é essencial para que as PMEs
se destaquem no mercadocompetitivo, sendo o uso de tecnologias e a qualificagdo da
equipe pontos cruciais para potencializar seus beneficios.
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INTRODUGAO

Registros contabeis sdo obrigatérios para a maioria das empresas e totalmentenecessarios
para analise do estado em que as empresas se encontram em relagdo aos parametros
contabeis. De acordo com os renomados advogados e escritores, Crepaldi (2023), os
registros contabeis devem refletir a dindmica das atividades desenvolvidas pela empresa.
Dessa forma, é exposto a necessidade de confirmagéo de registros contabeis e ndo somente
os langamentos, assim como é feito em auditorias contabeis para se ter maior precisao e

confiabilidadedos dados.

No cenario econdbmico atual, as pequenas e meédias empresas enfrentam desafios
crescentes para manter a competitividade e a sustentabilidade, exigindo adaptagdo a um
ambiente dindmico e maior eficiéncia na gestado de recursos, contexto em que a auditoria
contabil se destaca como ferramenta estratégica para assegurar transparéncia, fortalecer o
controle interno e apoiar decisdes mais assertivas. A auditoria, ao comprovar a fidedignidade
dos registros, contribui para aumentar a confianga dos usuarios nas demonstragdes
contabeis, visto que, conforme as Normas Brasileiras de Contabilidade, seu objetivo é
expressar opiniao sobre se essas demonstragdes foram elaboradas em conformidade com

a estrutura de relatério financeiro aplicavel (NBC TA 200, 2016).

Apesar da reconhecida relevancia da auditoria contabil como ferramenta estratégica, muitas
pequenas e meédias empresas (PMEs) ainda subestimam ou negligenciam sua
implementacao efetiva. Isso ocorre, principalmente, devido a barreiras como o custo inicial,
a falta de cultura organizacional voltada para o controleinterno e a percepg¢ao de que
auditorias sdo mais relevantes para grandes corporagdes. Contudo, essa viséo limitada pode
comprometer a competitividade e a sustentabilidade das PMEs, que enfrentam um cenario
econdmico cada vez mais dinamico e complexo. A auséncia de auditorias contabeis
adequadas pode resultar em vulnerabilidades, como fraudes, ineficiéncia na gestao
financeira e falta de credibilidade junto ao mercado e investidores. Além disso, o impacto da
transformacaodigital, que oferece inumeras ferramentas para automatizar e melhorar o
processo de auditoria, ainda € subaproveitado por muitas dessas empresas. Diante desse

contexto, como as PMEs podem superar esses desafios e aproveitar as oportunidades que
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a auditoria contabil, potencializada por ferramentas digitais, oferece para o fortalecimento e

crescimento sustentavel no mercado?

O objetivo geral deste trabalho € evidenciar a importancia da auditoria contabil no
fortalecimento das pequenas e médias empresas. Como objetivos especificos, demonstrar
como a auditoria contabil contribui para a melhoria dos controles internos, a prevencgao de
fraudes e a eficiéncia da gestao financeira. Além disso, analisar os desafios e oportunidades
na implementagao da auditoria contabil nessas empresas, levando em consideragao fatores

como custo, cultura organizacional e restrigdes de recursos.

Dessa forma, surge o interesse em realizar um estudo que evidencie a importancia da
auditoria na gestdo das pequenas e médias empresas, demonstrando como ela pode
contribuir para o desenvolvimento e o sucesso desses empreendimentos, especialmente em
um cenario marcado por constantes transformacgdes. A mais significativa é a transformagao
digital, entendida como o processo de integragao de tecnologias digitais em todas as areas
da organizagdo e como um movimento continuo de inovagédo na forma de criar e entregar
produtos e servigos (Borges, 2021; Van Veldhoven; Vanthienen, 2019; Borré, 2023), impacta
diretamente a auditoria, caracterizada pela analise sistematica das atividades empresariais
com o objetivo de verificar conformidade e eficacia (Carvalho, 2019). Amparada pela quarta
revolucao industrial, a auditoria passa a lidar com maior volume, variedade e velocidade de
dados, o que demanda o uso de ferramentas digitais como CAATT, GAS e solugdes de
inteligéncia artificial, capazes de ampliar a eficacia e a eficiéncia dos procedimentos (Amaral
etal., 2021). Nesse contexto, Laureano e Pedrosa (2016) destacam a evolugao de softwares
como o IDEA e o ACL Analytics, que permitem extrair, analisar e validar informagdes em
diversos formatos, assegurando a integridade dos dados. Mais recentemente, a Caseware
langou o AIDA, um assistente digital de inteligéncia artificial que amplia a eficiéncia, a
conformidade e a qualidade das analises (Caseware, 2024). Assim, a transformacao digital
exige que a auditoria se adapte as novas ferramentas, uma vez que os dados passaram a
ser disponibilizados em meios eletronicos, embora as premissas de confianca e as
metodologias de controle permanegam essenciais (Carvalho, 2019). Dessa forma, a
automacao de processos permite servigos mais ageis, de menor custo € com menor risco

de erros, aumentando a confiabilidade e a eficiéncia das auditorias, consolidando a
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integracao entre tecnologia e auditoria como elemento estratégico para a sustentabilidade e

0 sucesso organizacional na era digital.

METODOS

Adotou-se como critério de selegdo o racionalismo presente em diversas literaturas
académicas e artigos cientificos relevantes para o desenvolvimento do estudo. O
levantamento foi realizado por meio de pesquisa descritiva, que, de acordo com Cervo e
Bervian (2002), consiste em observar, registrar, analisar e correlacionar fatos ou fenbmenos
sem manipula-los, e qualitativa, a qual, conforme Soares (2019), caracteriza-se pelo
desenvolvimento conceitual de fatos, ideias ou opinides, fundamentando-se em um
entendimento indutivo ou interpretativo a partir dos dados coletados. Nesse contexto, a
auditoria mostra-se capaz de identificar falhas, mitigar riscos, otimizar controles internos e,
consequentemente, fortalecer a gestdo empresarial, promovendo maior eficiéncia e

sustentabilidade no mercado competitivo.

Para o alcance dos objetivos propostos recorreu-se a fontes de carater cientifico e
institucionalmente reconhecidas. Nesse sentido, a pesquisa bibliografica foi fundamentada
em consultas realizadas nas plataformas Google Académico, Pantheon da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e na Biblioteca Online do Centro Universitario de Volta
Redonda (UniFOA), possibilitando o levantamento de referenciais teoricos relevantes e
atualizados para embasar as analises desenvolvidas. Para encontrar os artigos
mencionados e as literaturas académicas no embasamento tedrico, realizou-se uma busca

” o«

estruturada utilizando os termos-chave, como por exemplo, “Auditoria”, “Auditoria Contabil”,
“Contabilidade”,"Transformacgao Digital’, “Micro e Pequenas Empresas”, “Processos
Contabeis”, “Competitividade”, “Processos”, “Qualidade”, “Certificacdo de Qualidade”,

compondo assim, o material base para a realizagao do proposto material académico.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Crepaldi (2007) aponta que, em um cenario de globalizagdo e busca por eficiéncia, a
auditoria interna se torna essencial para o alinhamento estratégico e a avaliagdo continua
dos processos, visdo corroborada por Eduardo et al. (2023), que ressaltam seu papel para

o crescimento e a boa gest&do. No Brasil, a Resolugdo CFC n° 560/83 estabelece que apenas
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contadores habilitados podem realizar auditorias, assegurando conformidade com principios
e normas contabeis, o que reforga a credibilidade do processo. Almeida (2010) observa que
a competicdo de mercado incentiva a reducédo de custos e a disciplina nas decisbes, e a
NBC TA 240 atribui a governanga a responsabilidade de prevenir e detectar fraudes,
destacando o papel da auditoria na promogao da ética organizacional. Contudo, como
enfatizam Attie (1992) e Aimeida (2009), a auditoria enfrenta desafios, como convencer a
alta administracdo de sua relevancia e assegurar monitoramento continuo dos controles

internos, sob risco de ineficiéncia.

Outro achado foi o papel da auditoria na certificacdo de qualidade, requisito para a
competitividade das empresas. Maia (2020) e Varotto et al. (2013) indicam que certificagdes,
como a ISO 9001, fortalecem processos e promovem melhorias continuas, enquanto Vieira
et al. (2014) e Ferreira e Silva (2024) ressaltam ganhos em produtividade e imagem
institucional. Gonzalez e Martins (2007) acrescentam que tais certificagdes reduzem custos
e ampliam a satisfacao dos clientes. A literatura classica também sustenta essa visao:
Deming (1990) destaca a melhoria continua como caminho para produtividade, Juran (1997)
associa qualidade a satisfagcao do cliente e auséncia de falhas, e Crosby (1979) reforca a

importancia do envolvimento da gestdo e do foco no cliente.

De acordo com os objetivos especificos, verificou-se que a auditoria contribui para melhorar
controles internos, prevenir fraudes e otimizar a gestdo financeira. Amaral et al. (2021)
destacam que o uso de tecnologias digitais aumenta a preciséo e reduz custos, constituindo
diferencial competitivo. Estudos empiricos também reforcam esses achados: Amorim et al.
(2018), em Aracaju, identificaram que, apesar da relevancia da auditoria, muitas PMEs
enfrentam dificuldades ligadas a falta de governanga, gestdo ineficaz e equipes
desqualificadas, o que limita seus beneficios. Ja Kretli et al. (2017), em Tedfilo Otoni,
evidenciaram falhas em areas como finangas, logistica e estoques, incluindo inadimpléncia
de clientes e controles manuais ineficientes, concluindo que a auditoria pode oferecer

solugdes para maior eficiéncia, confiabilidade nos resultados e fortalecimento gerencial.

Dessa forma, observa-se que a auditoria contabil € instrumento indispensavel para as

pequenas e meédias empresas, atuando tanto na mitigagao de riscos e prevencgao de fraudes
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quanto na promocéao de qualidade, eficiéncia e competitividade, em plena consonancia com

0s objetivos estabelecidos neste estudo.

CONCLUSOES

O presente artigo teve como objetivo evidenciar a importancia da auditoria contabil no
fortalecimento das pequenas e médias empresas, demonstrando sua relevancia para a
gestdo eficiente e sustentavel. A analise realizada permitiu verificar que a auséncia de
auditorias adequadas pode gerar vulnerabilidades significativas, como a ocorréncia de
fraudes, a ineficiéncia no controle financeiro e a redugéo da credibilidade junto ao mercado
e investidores. Constatou-se que, para superar esses desafios, € fundamental a contratacao
de profissionais qualificados, a utilizagdo de ferramentas digitais e o reconhecimento da
auditoria como parte estratégica da gestdo. Nesse sentido, a auditoria contabil apresenta-se
nao apenas como mecanismo de controle, mas também como oportunidade de destaque no
mercado, ao possibilitar analises mais precisas, melhorias nos processos internos e maior

transparéncia organizacional.

Conclui-se, portanto, que a auditoria contabil contribui diretamente para o desenvolvimento
e a competitividade das pequenas e médias empresas, configurando-se como instrumento
essencial de gestado e fortalecimento empresarial. Para pesquisas futuras, recomenda-se
investigar o impacto da auditoria na adogao de tecnologias emergentes, como inteligéncia
artificial e big data, bem como sua relagcdo com a prevencédo de fraudes e governanga
corporativa. Além disso, sugere-se a realizagdo de estudos comparativos entre empresas
que adotam auditoria de forma continua e aquelas que nao a utilizam, a fim de mensurar os
efeitos sobre a eficiéncia operacional, credibilidade e sustentabilidade organizacional. Outro
caminho relevante é explorar como a cultura organizacional e a qualificagdo das equipes
influenciam a efetividade da auditoria, especialmente no contexto das pequenas e médias

empresas.
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