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Resumo: Partindo do pressuposto de que o empreendedor esta ciente do ramo em que ira
ingressar, ainda havera uma duvida: é possivel definir o regime tributario mais vantajoso
para a atividade de e-commerce? De acordo com o porte, o faturamento e as atividades da
empresa, o regime tributario pode variar entre Simples Nacional, Lucro Presumido e Lucro
Real e, para saber qual o mais adequado, torna-se necessario realizar planejamento
tributario. Desse modo, essa pesquisa tem por objetivo demonstrar a importancia do
planejamento tributario para o e-commerce. Para tanto, utiliza-se de pesquisa bibliografica.
Constatou-se que no contexto do e-commerce, onde as transacdes sao realizadas de forma
rapida e em grande volume, o planejamento tributario é essencial para otimizar os processos
fiscais, reduzir custos e mitigar riscos. Concluiu-se que é possivel definir qual o regime
tributario mais vantajoso para esse ramo de atividade, porém com base no planejamento
tributario e no estudo cuidadoso do contador mediante as caracteristicas especifica de cada
empresa, 0 que vai além do levantamento tedrico apresentado nesta pesquisa, exigindo
casos reais para simulacao, o que pode ser feito em trabalhos posteriores a este.
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INTRODUGAO

O comeércio eletrbnico, também denominado e-commerce, corresponde as transagdes de
compra e venda realizadas de forma exclusiva pela internet. No Brasil, esse modelo de
negocio expandiu-se de forma expressiva, especialmente apds a pandemia, quando os
consumidores passaram a valorizar a praticidade e a conveniéncia das compras virtuais.
Estudos recentes indicam que, em 2024, 87% da populacéao brasileira, o equivalente a 187,9
milhdes de pessoas, utiliza a internet para consumir produtos e servigos, consolidando o
pais como um dos principais mercados digitais do mundo (Turchi, 2023). Apesar desse
crescimento, muitos empreendedores ingressam nesse setor sem o0 conhecimento
necessario sobre gestdo empresarial e obrigagdes legais, o que contribui para elevadas
taxas de mortalidade dos negocios, ja que aproximadamente 24,4% encerram as atividades

antes de dois anos e metade nao ultrapassa quatro anos de funcionamento.

Esse contexto evidencia o problema de pesquisa: como o planejamento tributario pode
contribuir para a sustentabilidade e competitividade das empresas que atuam no e-
commerce? Ao ingressar nesse mercado, o empresario precisa compreender ndo apenas o
produto ou servigo a ser oferecido, mas também a complexidade da tributagdo, que varia
conforme porte, faturamento e regime adotado — Simples Nacional, Lucro Presumido ou
Lucro Real. Turchi (2023) reforca que a escolha adequada do regime tributario demanda
analise criteriosa de variaveis como faturamento, numero de funcionarios e tipo de atividade

exercida, visto que os impostos podem divergir significativamente entre os regimes.

O objetivo deste trabalho € demonstrar a importédncia do planejamento tributario para
empresas que operam no e-commerce, ressaltando o papel estratégico do contador na
orientacdo e na estruturagao das operacdes financeiras. Esse profissional € responsavel por
registrar, analisar e interpretar dados, assegurando conformidade legal e eficiéncia fiscal,
além de auxiliar o empreendedor na tomada de decisdes estratégicas e na redugao de riscos
frente ao fisco. A pesquisa justifica-se pela relevancia do setor, que movimenta parcela
expressiva da economia nacional, e pela necessidade de conscientizar empreendedores
sobre praticas de gestdo tributaria que favorecam a sobrevivéncia e o crescimento

sustentavel de seus negdcios.
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A relevancia do estudo também se apoia em sua contribuicdo académica e pratica. Do ponto
de vista tedrico, a pesquisa bibliografica, conforme ressaltam Prodanov e Freitas (2013),
permite contato com materiais ja publicados, como artigos cientificos, legisla¢des e livros,
possibilitando compreender padrdes e tendéncias do setor. Sob a ética pratica, o trabalho
fundamenta-se na anadlise da legislagao vigente, destacando que o Sistema Tributario
Nacional, regulamentado na Constituicdo Federal (arts. 145 a 162), define os principios
constitucionais, as competéncias tributarias e a reparticdo das receitas. Assim, investigar a
relagdo entre e-commerce e planejamento tributario torna-se essencial para apontar
caminhos que auxiliem empreendedores a minimizar riscos, fortalecer sua atuacao e

aumentar as chances de permanéncia no mercado.

O avanco da internet transformou o ambiente digital em um campo estratégico para os
negocios, favorecendo a eficiéncia e a competitividade. Ja na década de 1980, grandes
empresas dos setores industrial e varejista utilizavam tecnologias como o Electronic Data
Interchange (EDI) e o Electronic Funds Transfer (EFT) para otimizar operagdes logisticas e
a gestdo da cadeia de suprimentos, por meio do envio eletrbnico de documentos e
pagamentos. Esse movimento, inicialmente restrito a provedores especializados, foi
apontado por Turchi (2023) como a base para a posterior expansdo do comércio eletronico.
No final dos anos 1990 e inicio dos 2000, com a popularizacdo da internet e 0 aumento da
seguranca digital, essas praticas passaram a ser incorporadas em estratégias de e-business,
ampliando a integragdo entre processos internos, aplicagdes empresariais e estruturas
organizacionais, o que consolidou o cenario para o desenvolvimento do e-commerce

contemporaneo (Turchi, 2023; Monteiro, 2018).

Com a evolugao desse modelo, surgiram desafios relacionados a tributagdo das empresas
digitais. O marco inicial foi a instituicdo dos trés regimes principais — Simples Nacional,
Lucro Presumido e Lucro Real — que passaram a ser utilizados também pelo comércio
eletrébnico. No caso dos marketplaces, a tributagao foi inicialmente vedada pela Lei
Complementar n° 123/2006, exigindo a opg¢do pelo Lucro Presumido ou Lucro Real.
Contudo, a Lei Complementar n® 147/2014 revogou essa restricao, autorizando a adesao ao
Simples Nacional para empresas que faturassem até R$ 3,6 milhdes, com aliquotas variando
de 16,39% a 22,45% (SEBRAE, 2016).
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O Simples Nacional, regulamentado pela Lei Complementar n°® 123/2006, constitui um
regime diferenciado de arrecadagao voltado a micro e pequenas empresas, simplificando
obrigagdes fiscais ao unificar tributos federais, estaduais e municipais em uma unica guia,
conforme previsto no artigo 179 da Constituigdo Federal. Crepaldi (2021) observa que,
embora sua aplicagdo demande atencdo ao enquadramento por anexo e faturamento, o
regime oferece tratamento juridico favoravel e contribui para a redugdo de barreiras

financeiras e administrativas.

Além dele, o Lucro Real e o Lucro Presumido também desempenham papéis relevantes no
planejamento tributario. O primeiro, previsto na Lei n° 12.814/2013, incide sobre o lucro
liquido ajustado, sendo mais indicado para empresas de baixa margem de lucratividade, pois
permite compensar prejuizos fiscais (Portal Tributario, 2024). Ja o Lucro Presumido,
disciplinado pela Instrugdo Normativa da Receita Federal n°® 1700/2017, calcula os tributos
a partir de percentuais predefinidos sobre a receita bruta, simplificando a apuragcao, mas

podendo ser menos vantajoso para negocios de baixo lucro (Portal Tributario, 2024).

Assim, observa-se que o planejamento tributario acompanhou a evolugdo do e-commerce,
passando de um modelo baseado em tecnologias pioneiras nos anos 1980 para um sistema
regulado por regimes tributarios especificos que buscam conciliar simplificagéo,
competitividade e conformidade legal. Nesse percurso, a atuagdo do contador tornou-se
estratégica, pois € ele quem orienta sobre o enquadramento mais adequado e garante que
as empresas digitais mantenham eficiéncia fiscal e sustentabilidade no mercado em

constante transformacao.

METODOS

A presente pesquisa caracteriza-se como bibliografica, fundamentada em revisdo de
literatura, tomando como base estruturas ja consolidadas. De acordo com Turchi (2006),
esse tipo de abordagem possibilita a compreensao dos principais contextos tributarios, bem
como a identificagdo de tendéncias e padrbes relacionados as especificidades do e-
commerce e ao papel do planejamento tributario nesse setor. Prodanov e Freitas (2013)
complementam que a pesquisa bibliografica consiste no levantamento e analise de materiais

ja publicados, como livros, artigos cientificos, teses, dissertagdes, periddicos e documentos
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disponiveis em meio fisico ou eletronico, permitindo ao pesquisador contato direto com o

conhecimento acumulado sobre o tema investigado.

As analises voltadas a tributagdo foram realizadas com base na legislagdo especifica
aplicavel. O Sistema Tributario Nacional, previsto no Capitulo | do Titulo VI da Constituigao
Federal (arts. 145 a 162), estabelece principios constitucionais tributarios, limitacées ao
poder de tributar, imunidades fiscais, regras sobre a discriminagdo de competéncias entre

os entes federativos e critérios para reparticido das receitas tributarias.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O planejamento tributario configura-se como um conjunto de normas e procedimentos
destinados a reduzir, de forma licita, a carga tributaria de pessoas fisicas e juridicas, sempre
em conformidade com a legislagc&o vigente (Andrade Filho, 2015). A analise dos resultados
evidencia que acompanhar as constantes mudangas legais € fundamental, sobretudo para
identificar o momento adequado de transi¢ao entre regimes, como do Simples Nacional para
o Lucro Real ou Presumido. Essa decisdo depende de fatores como atividade econémica,
numero de funcionarios e faturamento, elementos que influenciam diretamente na escolha

mais vantajosa.

Em um ambiente marcado pela elevada competitividade e pela alta mortalidade de micro e
pequenas empresas, Barros (2015) observa que o planejamento tributario se apresenta
como pratica licita capaz de evitar evasao fiscal e reduzir riscos de fiscalizagdo. Nesse
sentido, sua aplicacao estratégica permite ndo apenas adequar operagdes mercadoldgicas,
mas também minimizar custos tributarios por meio da utilizacdo de beneficios previstos em

lei, assegurando maior eficiéncia e sustentabilidade financeira (Andrade Filho, 2015).

A literatura demonstra que a auséncia de planejamento adequado compromete a
lucratividade, enquanto sua correta execugao possibilita ganhos em competitividade e
aproveitamento de incentivos fiscais (Lima; Duarte, 2007). Latorraca (2000) complementa
que essa pratica deve ser conduzida por profissionais da contabilidade, que orientam a
tomada de decisdes e garantem conformidade legal, ampliando a lucratividade empresarial.
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No contexto do e-commerce, onde operag¢des ocorrem em grande volume e velocidade, o
planejamento tributario torna-se ainda mais relevante. Ele possibilita a escolha do regime
mais adequado, Simples Nacional, Lucro Presumido ou Lucro Real, e a adog¢ao de incentivos
fiscais, resultando em reducgao significativa de custos, maior capitalizagdo e competitividade.
Dessa forma, o planejamento nao se limita a uma obrigacéo legal, mas consolida-se como
instrumento estratégico para a sustentabilidade e o crescimento das empresas digitais,

respondendo diretamente ao objetivo deste estudo.

CONCLUSOES

Diante do objetivo inicial deste artigo, que consistiu em analisar a importancia do
planejamento tributario no contexto do e-commerce, conclui-se que o sistema tributario
brasileiro, embora marcado por sucessivas alteragdes voltadas a redug¢ao da carga fiscal e
ao estimulo da atividade empresarial, continua exigindo estratégias criteriosas de gestao.
Nesse cenario, o planejamento tributario revela-se ndo apenas como uma obrigagao legal,
mas como um instrumento estratégico essencial para a sustentabilidade e o crescimento das
organizagdes digitais, ao possibilitar a reducéo licita dos encargos, a mitigagao de riscos e
a ampliagdo da lucratividade. O estudo demonstrou que a escolha do regime tributario —
Lucro Real, Lucro Presumido ou Simples Nacional — nao pode ser feita de forma
padronizada, pois depende de fatores especificos como porte da empresa, setor de atuagao,
estrutura de custos, volume de faturamento, tipo de produto ou servigco e abrangéncia
geografica das operagdes. Portanto, a pesquisa atingiu seu objetivo ao confirmar que o
regime mais vantajoso para o e-commerce somente pode ser definido a partir de um
planejamento tributario detalhado e da analise técnica do contador, respeitando as
particularidades de cada organizagdo. Ressalta-se, contudo, que a investigacao teorica aqui
desenvolvida deve ser aprofundada em estudos futuros com aplicacdo pratica em casos
reais, de modo a permitir simulacbes mais precisas e direcionadas a realidade empresarial

do setor.
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NOTA DE TRANSPARENCIA/DECLARAGAO DE USO DE IA

Algumas partes deste artigo foram reestruturadas com o auxilio da ferramenta de Inteligéncia
Artificial ChatGPT, utilizada apenas para fins de resumo e adequacéao ao limite de paginas

estabelecido, sob revisao critica e aprovagao dos autores.
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