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Resumo: O objetivo do presente texto é o estudo da governanga em servigcos
publicos de aguas e saneamento, tendo em vista a transversalidade que afeta o
tema. O planejamento de politicas publicas depende de um modelo eficaz de
interacdo entre os atores participantes. A agua € insumo importante para a vida,
lazer, saude, agricultura, transporte, dentre as principais fun¢des que temos imediata
visibilidade. A captacdo e o uso da agua repercutem diretamente na preservacao de
do meio ambiente sustentavel, e conciliar interesses diversos ndo é tdo simples.
Adicione-se a tais fatores a existéncia de multiplas regulacbes e organismos
governamentais que possuem atribuicbes que convergem para 0 uso de recursos
hidricos. Nesse contexto, a pesquisa visa identificar os elementos imprescindiveis
para governancga e governabilidade de medidas de gestdo de 4guas e saneamento.
A metodologia utilizada na elaboracéo deste artigo € quantitativa e os métodos e as
técnicas de pesquisa utilizadas séo: analise documental e pesquisa bibliografica.

Palavras-chave: Saneamento basico. Governanca. Aguas. Regulacéo.
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INTRODUCAO

O propésito central de um sistema de gestao de recursos hidricos € o planejamento,
a gestdo e a andlise da utilizacdo de aguas nas dimensdes cientificas, técnicas,
econdmicas, politicas (institucionais) e sociais. Assim, 0s processos de planejamento
de recursos hidricos sdo imprescindiveis. No Sistema Nacional de Gerenciamento
de Recursos Hidricos, adotado pela Lei 9.433/97 (BRASIL, 1997), marco inicial
brasileiro, a referéncia do planejamento de dguas publica é a bacia hidrogréfica.

A gestdo de bacias hidrogréficas deve atender as demandas ou expectativas de
todos os usuarios e conciliar necessidades divergentes. Essa ndo € uma tarefa facil,
especialmente na medida em gque as demandas aumentam e as expectativas das
partes interessadas, quanto ao desempenho, repercutem no funcionamento dos
processos de deciséo.

O objetivo deste estudo é descrever elementos para uma politica de recursos
hidricos que promova o crescimento econdmico e a preservacdo do bem. No atual
cenario, as politicas de gestdo de dgua compreendem o sustento e a evolucdo dos
ambientes humanos e bioldgicos, tendo em vista a diversidade de interesses que
buscam uma voz no processo de formulacéo de politicas.

As questdes atuais de recursos hidricos abrangem n&o apenas o equilibrio
tradicional de oferta e demanda e de caréncias energéticas, mas também protecéo
do meio ambiente, manutencdo da qualidade da &gua e impactos distributivos da

alocacdao de recursos.

METODOS

Com relagdo a abordagem do problema, a pesquisa € qualitativa, trabalha com um
espaco mais profundo das relacdes, dos processos e dos fenbmenos que acontecem
na gestado de recursos hidricos, que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de
variaveis. No que tange aos fins, ela € descritiva, visando situar o leitor quanto ao
contexto da governanca e governabilidade dos recursos hidricos.

Os procedimentos de coleta de dados sé&o: analise documental e pesquisa

bibliografica.
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GOVERNANCA DA AGUA

A governangca da agua surge institucionalmente a partir da declaracdo da
Organizagao para a Cooperagao e o Desenvolvimento Econémico (OCDE). A crise
da agua é claramente uma crise de governanca, ndo sé de governabilidade, sendo
uma das conclusdes do 6° Férum Mundial da agua, em considerar que as
“sociedades atuais enfrentam uma crise no manejo da agua, mesma que poderia ser
caracterizada como uma crise de governanga” (MURILLO, 2012).

A governanca refere-se a capacidade de governar em sentido amplo, englobando a
capacidade de acao estatal na implementacao de politicas e no alcance de objetivos
coletivos. Refere-se ao conjunto de mecanismos e procedimentos para lidar com a
dimenséo participativa e plural da sociedade, o que implica ampliar e aperfeicoar os
meios de didlogo e administracdo de interesses.

Atualmente é um conceito polémico, em construcdo, e existe um debate sobre
governanca e governabilidade. Para fins préaticos, uma definicdo de governanca é a do

Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) em 1997, que diz:

A governanga pode ser vista como o exercicio da autoridade econdmica,
politica e administrativa para manejar 0os assuntos publicos a todos os
niveis. Ela contém os mecanismos, processos e instituicdes através dos
quais os cidaddos e grupos articulam seus interesses, exercem seus
direitos legais, enfrentam suas obrigacbes e mediam suas diferencas
(MURILLO, 2012, p. 24).

Com as premissas anteriores foram desenvolvidas diferentes definicbes da
governanca da agua, a partir de instituicdes publicas. Global Water Partnership
(GWP) define a governanga como a capacidade estatal de estabelecer e fazer
cumprir normas, referente a sistemas politicos, sociais, administrativos e econdmicos
estabelecidos para a gestdo de dgua e prestacao de servicos (GWP, 2002).

A OCDE define a governanca publica sélida como interacdes, processos e regras
formais e informais entre instituicbes e atores, estatais e ndo estatais, que se
enquadrem no exercicio da autoridade publica em favor do interesse publico (OCDE,
2018). Assim, a governanca hidrica abrangera as estruturas politicas, sociais,
econdbmicas e juridicas instituidas por uma determinada sociedade para gerir as
questdes hidricas (ROGER; HALL, 2003). A governanca corresponde a nucleos

estruturais capazes de influenciar no processo de gestao dos recursos hidricos.
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A GOVERNABILIDADE DA AGUA

Os desafios que supbem a gestdo da agua comecaram a tomar visibilidade na
agenda global a partir da década de 70. Os organismos internacionais elaboraram,
desde entdo, multiplas iniciativas de politicas publicas destinadas a afrontar e
superar desafios. Entre essas, vale mencionar os objetivos que foram fixados na
Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre a Agua, em Mar Del Plata, onde foi declarado
que “Todos os povos, independentemente do seu estagio de desenvolvimento e
suas condic¢des sociais e econdmicas, tém o direito de ter acesso a agua potavel em
guantidade e de qualidade a altura de suas necessidades basicas” (ONU, 1977).

O planejamento de recursos hidricos enfrenta o problema de harmonizar e combinar
multiplos objetivos econémicos, ambientais e sociais. A tecnologia possibilitou o uso
da agua para multiplos fins e a diversificacdo das demandas exigiu um processo de
planejamento (MORRIS, 2000).

A escassez de agua e a deterioracdo da qualidade da agua forcaram muitos paises
do mundo a reconsiderar suas politicas de desenvolvimento no que diz respeito a
gestdo de seus recursos hidricos. Como resultado, passou por uma mudanga em
todo o mundo, de uma abordagem orientada para a oferta para uma abordagem
multissetorial.

Essa governabilidade passou a ser tratada como Gestdo Integrada de Recursos
Hidricos (GIRH), ou Integrated Water Resources Management (IWRM), como
resposta a crescente pressdo sobre nossos sistemas de captacdo e distribuicao,
causada pelo crescimento populacional e socioeconémico.

Sua definicdo mais aceita é a elaborada pela Global Water Partnership (GWP):

A GIRH é um processo que promove a gestdo e o desenvolvimento
coordenados da agua, 0 solo e 0s outros recursos relacionados, com o fim
de maximizar os resultados econdmicos e o bem-estar social de forma
equitativa sem comprometer a sustentabilidade dos ecossistemas vitais
(GWP, 2014).
A GIRH é uma politica publica adaptativa, o que implica um processo de
modernizacdo e desenvolvimento institucional orientado a construcdo de uma
governanga mais participativa, democrética e na coordenagédo interinstitucional para

se estabelecer a visdo transversal (NOWREEN; KHAN, 2012).
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Uma politica hidrica orientada a GIRH deve ser baseada em trés ideias centrais: a
integracdo setorial, a descentralizacdo territorial e a participacdo da sociedade civil
(ABERS, 2010). A gestdo integrada ndo se reduz a disponibilidade do recurso
hidrico, mas engloba a consideracdo dos mdultiplos usos da agua em uma
determinada bacia, desde uma visédo ecossistémica com outros recursos naturais do
entorno (como o solo, o ar, a flora e a fauna).

Esta concepcdo suple, por sua vez, a integracdo de usos e usuarios, a gestao
intersetorial, a articulagdo da dimensdo social com as dimensbes econOmica e
ambiental, assim também a equidade no acesso e a distribuicdo do recurso.

O conceito de governabilidade aplicado a agua refere-se a capacidade da
mobilizacdo social coerente para o0 desenvolvimento sustentavel dos recursos
hidricos. Nesta definicdo esté incluida a capacidade de projeto de politicas publicas
que sejam socialmente aceitas, orientadas para o desenvolvimento sustentavel dos
recursos hidricos, e de tornar efetiva sua implementacdo pelos diferentes atores
envolvidos. Para Solanes e Jouravlev (2005), o nivel de governabilidade de uma
sociedade em relacdo a gestdo da agua estd determinado, entre outras, pelas
seguintes consideracdes: (i) o grau de acordo social (implicito ou explicito) a respeito
da natureza da relacdo entre a agua e a sociedade; (ii) a existéncia de consensos
sobre as bases das politicas publicas que expressam dita relacdo; e (iii) a
disponibilidade de sistemas de gestdo que possibilitem, efetivamente,
sustentabilidade para implementacéo de ditas politicas.

A GOVERNANCA E SEUS VALORES

De acordo com GWP (2002), a aplicacédo da GIRH depende de um contexto de boa
governanca, que se baseia nos seguintes valores (UN-WATER; 2006, p. 49): 1.
Participacdo de cidaddos, homens e mulheres, diretamente ou por meio de
organizacdes que representem seus interesses, na formulacdo de politicas e no
processo decisorio; 2. Transparéncia na difusdo de informagbes, que devem ser
acessiveis aos interessados; 3. Equidade de todos os grupos da sociedade, homens e
mulheres, visando a melhoria das condi¢des de vida digna; 4. Eficicia e eficiéncia nos

resultados que satisfagcam as necessidades, fazendo o melhor uso possivel do recurso;
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5. Prestacdo de contas dos governos e do setor privado que manuseiam recursos
hidricos, bem como organizacdes da sociedade civil; 6. Coeréncia das decisdes, pois
devido a complexidade das questdes hidricas, as acBes adotadas devem ser
consistentes e de facil compreenséo; 7. Responsividade das instituicbes e processos,
gue devem servir a todos os atores e responder adequadamente as mudancas na
demanda e a novas circunstancias; 8. Integracéo das acfes que envolvam os ciclos das
aguas, mediante instrumentos de governanca para fortalecer e promover abordagens
articuladas de redes de fornecimento de servicos e infraestruturas.

Outra questdo sdo as consideracfes éticas no modelo de governanca da agua,
respeitando, por exemplo, os direitos tradicionais relativos ao uso de agua. Logo, a
aplicacao de instrumentos de gestdo depende da criacdo de um ambiente propicio e
do estabelecimento de func¢des institucionais. Nesse sentido, sdo instrumentos de
gestdo (GWP, 2012): 1. Diagnostico das caracteristicas e necessidades dos
recursos hidricos; 2. Planos de manuseio buscando opc¢des de desenvolvimento,
impactos ambientais e interacbes humanas com o recurso, que podem ser
nacionais, regionais, setoriais e de bacia; 3. Aumento da eficiéncia por meio da
tecnologia, melhoria da medi¢éo, conscientizacdo e reutilizacdo da agua; 4. Inclusédo
social para promover a conscientizacdo publica, incorporando a participacdo dos
stakeholders no processo de gestdo e busca da transparéncia nas decisdes; 5.
Procedimentos para a resolucdo de controvérsias; 6. Instrumentos regulatérios para
alocacao de agua, tais como padrdes de qualidade e de referéncia para oferta dos

servicos, estruturacao da gestéo de recursos tarifarios e padrées tecnolégicos.

CONCLUSAO

Ha distincdo entre governo (governancga) e administracdo publica (governabilidade).
O primeiro compreende o estabelecimento de modelo de gestdo que possa atender
a demanda de coletividade.

A capacidade de governar € genuinamente estatal, na medida em que cabe ao
Estado implementar mecanismos legais e administrativos de regulacéo de atividade
ou servigo publico.

A governabilidade dos recursos hidricos deve integrar a gestdo da oferta de aguas aos
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setores econdmicos e sociais e 0s sistemas publicos de abastecimento de aguas.

Esse conjunto de mecanismos de gestdo resultam de demandas sociais por
melhores servigos e englobam uma dimenséo plural dos diversos agentes publicos e
privados. No Brasil, por mandamento constitucional, a agua € um bem publico e de
protecdo difusa, o que implica em sua preservacao as geracdes que estao por vir.
Contudo, a forma de disponibilidade da oferta de aguas para o meio urbano, os
padrées de fornecimento para a populacdo e 0s niveis de despejo em recursos

hidricos sdo assuntos que interagem num modelo de governanca.
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