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GT VII: Minorias, Etnias Raciais e Religides Afro-brasileiras

RESUMO

A pesquisa abordara os beneficios da adogdo da mediagdo no ambiente
organizacional como ferramenta adequada para inclusdo da pessoa idosa e
incremento da atividade empresarial a partir dos conflitos decorrentes da pobreza de
comunicagao intergeracional. O aumento da expectativa de vida e a alteragdo das
regras previdenciarias provocou o prolongamento da permanéncia do cidadao na
atividade laborativa e consequentemente a convivéncia entre diversas geragdes
ativas no mercado de trabalho. Surgem os desafios para solugdo humanizada dos
conflitos resultantes da diversidade etaria e, identificagdo dos pontos de equilibrio
entre perfis comportamentais distintos. Neste cenario, as técnicas e os principios da
mediacdo de conflitos se apresentam como facilitadores de identificagdo das
necessidades individuais, coletivas e corporativas provocando o reconhecimento das
fraquezas e potencialidades singulares e comuns para a criagéo de espagos seguros
e agregadores, afastando o etarismo e assegurando a pessoa idosa as garantias
previstas no Estatuto da Pessoa ldosa. A metodologia aplicada tem por base o
método indutivo por meio da pesquisa bibliografica, de jurisprudéncias, revistas
especializadas e artigos.
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